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DESPRE CDMIR

Coalitia pentru Drepturile Migrantilor si Refugiatilor - CDMiR s-a format in 2017, ca
raspuns la nevoile din ce in ce mai complexe de integrare ale migrantilor si refugiatilor.

in prezent, CDMIR reuneste 23 de organizatii neguvernamentale si 5 sustinatori din mediul
academic si din randul organizatiilor internationale, fiind singura Coalitie a societatii civile din
Romania activa in domeniul migratiei, azilului si integrarii. Membrii CDMiR acopera un numar
larg de domenii de expertiza, inclusiv cercetare, advocacy, asistentd materiald, juridica si
medicala, orientare si dialog intercultural. Pentru a afla mai multe despre Coalitia pentru
Drepturile  Migrantilor si  Refugiatilor (CDMiR) si despre activitdtile acesteia,
accesati www.cdmir.ro.

Acest document este realizat in cadrul proiectului CDMiR4Ucraina: Cresterea gradului de
constientizare privind drepturile omului si tratament egal pentru refugiatii ucrainieni din
Romania. Proiect derulat de Asociatia Novapolis — Centrul de Analize si Initiative pentru
Dezvoltare in parteneriat cu Fundatia Consiliul National Roman pentru Refugiati si Centrul
pentru Inovare Publica cu sprijinul financiar Active Citizens Fund Roméania, program finantat
de Islanda, Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE 2014-2021. Continutul acestui
material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiala a Granturilor SEE si Norvegiene 2014-
2021; pentru mai multe informatii accesati www.eeagrants.org.

Durata proiectului este de 12 luni, acesta fiind implementat in perioada 15 martie 2023 - 15
martie 2024 si are o valoare de 199.900 Euro.

Mai multe informatii despre proiect pot fi accesate la: https://cdmir.ro/wp/proiecte-2/cdmirdua/
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Introducere

Pe 24 februarie 2024 am consemnat doi ani de la atacul Rusiei impotriva Ucrainei. Razboiul ramane
intr-o situatie indecisa, fara perspective de finalizare pe termen lung. Rdman intr-o situatie imposibila
si cele peste 4 milioane de persoane refugiate din calea razboiului. Sunt ,beneficiari ai protectiei
temporare”. Este terminologia legald, dar care surprinde realitatea dureroasa. Gazduite temporar in
tarile Uniunii Europene, aceste persoane sunt prinse intre dorinta de a se intoarce acasa si perspectiva
unei prelungiri indefinite a statutului lor de refugiati.

Alaturi de celelalte state membre ale Uniunii Europene, Romania si-a deschis portile si a organizat
programe de sprijin pentru persoanele refugiate din calea razboiului din Ucraina. Au contribuit la acest
efort atat institutiile publice cat si societatea civila si mediul de afaceri.

Organizatiile membre ale Coalitiei pentru Drepturile Migrantilor si Refugiatilor au fost in prima linie a
sprijinului direct acordat refugiatilor din Ucraina. in acelasi timp, CDMIR a participat activ la formularea
politicilor publice in domeniu, prin diverse metode. Acestea au inclus documente de pozitie, scrisori
deschise, participare la grupuri de lucru si monitorizarea implementarii politicilor si legislatiei Tn
domeniu.

CDMIR a urmarit cu prioritate doua documente esentiale pe care este consolidat cadrul de politici si
legislativ pentru sprijinirea refugiatilor din Ucraina:

- Asistenta umanitard de urgenta: Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 15/2022 privind
acordarea de sprijin si asistentd umanitard de cdtre statul romdén cetdtenilor strdini sau
apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina, cu
modificarile si completarile ulterioare, impreuna cu legislatia secundara aferents;

- Integrare pe termen lung: Ordonanta de Urgentd nr. 100/2022 privind aprobarea si
implementarea Planului national de mdsuri cu privire la protectia si incluziunea persoanelor
stradmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Roménia, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative, impreuna cu masurile concrete luate de
ministere si agentii guvernamentale pentru implementare.

Pozitiile si analizele periodice ale CDMiR pe aceste teme pot fi urmarite pe pagina de Internet a
Coalitieit.

1Tn special, sectiunile Resurse pentru advocacy (https://cdmir.ro/resurse-pentru-advocacy/) si Contributii la
formularea politicilor publice in domeniul imigratiei (https://cdmir.ro/contributii-la-formularea-politicilor-
publice-in-domeniul-imigratiei/).

Proiect derulat de:

.\\'\\.\I NQ!_
d | cf'el“"‘% \ CENTRUL
A NOVAPOLIS /N e | PENTRU
< = NOVARE
% & PUBLICA

“y et


https://cdmir.ro/resurse-pentru-advocacy/
https://cdmir.ro/contributii-la-formularea-politicilor-publice-in-domeniul-imigratiei/
https://cdmir.ro/contributii-la-formularea-politicilor-publice-in-domeniul-imigratiei/

lceland [}[ﬂj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

La sfarsitul lunii iunie 2022, Guvernul a adoptat Ordonanta de Urgenta nr. 100/2022 privind aprobarea
si implementarea Planului national de masuri cu privire la protectia si incluziunea persoanelor
stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania, precum si pentru modificarea
si completarea unor acte normative?. Actul normativ se referd la masurile concrete, inclusiv pe termen
mediu si lung, pentru sprijinirea persoanelor fugite din calea razboiului din Ucraina si ramase pe
teritoriul Romaniei (ne vom referi la aceste persoane cu termenul mai simplu, comun, de ,refugiatii
din Ucraina”, chiar daca nu este foarte precis din punct de vedere juridic). Planul de masuri reprezinta
principalul instrument de politici publice care priveste integrarea pe termen lung.

n prima sectiune a documentului, vom prezenta continutul Planului de masuri, cu scurte comentarii
pentru fiecare domeniu. In a doua parte, vom discuta stadiul implementdrii pentru fiecare dintre cele
sapte domenii incluse Tn Plan, la sfarsitul anului 2023.

Prezentarea Planului de masuri3

Rolul Planului de masuri
Raspunsul Romaniei la criza refugiatilor din Ucraina are trei dimensiuni:

e Raspunsul imediat de asistenta umanitara este coordonat de Departamentul de Situatii de
Urgenta si Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta;

e Raspunsul legal, cu privire la inregistrarea si recunoasterea statutului legal al refugiatilor,
este coordonat de Inspectoratul General pentru Imigrari (1Gl), structura din cadrul Politiei
Romane, din subordinea Ministerul Afacerilor de Interne;

e Raspunsul pe termen mediu si lung, cu privire la sprijinul social si, eventual, incluziunea
sociala a refugiatilor, este coordonat de Cancelaria Primului Ministru, si implica mai multe
ministere ce dezvolta planuri de actiune (Educatie, Sanatate, Familie, Munca, Dezvoltare).

Ordonanta de urgenta nr. 100/2022 este rezultatul activitatilor intreprinse pe cea de-a treia
dimensiune. Rolul Planului de masuri este sa contribuie la integrarea armonioasa a refugiatilor in

2 Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 100/2022 privind aprobarea si implementarea Planului national de
masuri cu privire la protectia si incluziunea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative

3 Aceasta sectiune reia si consolideaza descrierea Planului de masuri inclusa ih analiza precedentd, Analiza
Planului national de mdsuri cu privire la protectia si incluziunea persoanelor strdmutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporard in Romdnia, publicata in martie 2023 si disponibila pe pagina de Internet a
Coalitiei, In sectiunea Resurse pentru advocacy.
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societatea romaneasca, astfel incat sa le fie respectate drepturile fundamentale si, in acelasi timp, sa
fie ajutati sa evita o dependenta prelungita de ajutorul umanitar.

Dezvoltarea si adoptarea Planului de masuri

Consideram important sa semnalam implicarea societatii civile in etapa de dezvoltare a Planului de
masuri. In fiecare grup de lucru au fost doi sau trei reprezentanti ai organizatiilor non-
guvernamentale. Coalitia pentru Drepturile Migrantilor si Refugiatilor a participat la toate grupurile
de lucru, prin organizatiile membre.

O buna parte dintre propunerile reprezentantilor COMIR se regasesc, intr-o forma sau alta, in
varianta adoptata a Planului de masuri. Pentru cele respinse, in general, am primit o justificare a
neincluderii lor, chiar in cadrul grupurilor de lucru.

Aceasta este o practica pozitiva, care poate fi un model de lucru si pentru alte documente de politici
publice. Credem ca este si o recunoastere a rolului important al societatii civile in raspunsul
Romaniei la criza umanitara generata de razboi.

Continutul Planului de masuri

Asa cum spuneam, Planul national de mdsuri cu privire la protectia si incluziunea persoanelor
strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdnia este un document multi-
dimensional, care include actiuni in domeniile: educatie, sanatate, copii si tineri, locuire, ocupare si
protectia grupurilor vulnerabile. Pentru fiecare domeniu, planul include obiective specifice (tinte) si
enumera mai multe actiuni care sa conduca la atingerea acestor obiective.

Domeniul educatie

Tinte
a) continuarea studiilor pentru copiii si studentii ucraineni beneficiari de protectie
temporara in Romania;
b) asigurarea resursei umane necesare, cadre didactice romane si ucrainene;
) asigurarea resurselor materiale necesare procesului de predare-invatare-evaluare;
d) imbunatatirea dialogului intr-un cadru de politici solid in vederea sprijinirii procesului de
fnvatare pentru copiii si studentii din Ucraina beneficiari de protectie temporara in
Romania;
e) digitalizarea mecanismelor de management educational si de informare a persoanelor
beneficiare de protectie temporara in Romania.
Actiuni
ACTIVITATI IN DOMENIUL INVATAMANTULUI PREUNIVERSITAR
. Functionarea, la nivelul inspectoratelor scolare, a Comisiei de coordonare a activitatii de

repartizare a prescolarilor / elevilor la UIP in care pot desfasura activitati educationale,
precum si in institutiile in care vor beneficia de asistenta psihopedagogica si consiliere.
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. Respectarea Procedurii de organizare si functionare a comisiei.
. Aplicarea Procedurii de Tnscriere ca audienti a minorilor din Ucraina
. nscrierea in clase / grupe / formatiuni de studiu din unititi de invitdmant, indiferent de

numarul efectivelor de prescolari /elevi, cu o distributie echilibrata a elevilor din Ucraina
si monitorizarea inscrierilor

. Evaluarea elevilor care nu dispun de documente scolare in vederea inscrierii in raport cu
nivelul de varsta si de scolarizare.
. Stimularea participarii la activitati educative extrascolare in cadrul unitatilor de

fnvatamant, precum si in cadrul cercurilor constituite la nivelul palatelor si cluburilor
copiilor, la cursurile scolilor populare de arte, programelor Directiilor Judetene de
Tineret si Sport si ale organizatiilor non- guvernamentale.

. Acordarea de asistenta psihopedagogica si consiliere, cu sprijinul persoanelor care pot
facilita comunicarea, acolo unde este nevoie.

o Evaluarea stdrii de sanatate la intrarea in colectivitate in cadrul UIP.

o Asigurarea scolarizarii la domiciliu/la spital in cazuri medicale.

o Organizarea de cursuri de initiere Tn limba romana pentru elevi si adulti.

. Organizarea de cursuri intensive pentru invatarea limbii romane, inclusive in cadrul
scolilor de vara.

. Acordarea alocatiei de hrana si rechizite, imbracaminte, incaltaminte.

. Echivalarea studiilor, Tn cazul in care elevii detin documente scolare.

o Identificarea operatorilor economici pentru stagiile de practica (in invatamantul
profesional si tehnic).

o Asigurarea conditiilor pentru participarea la examenele nationale si de certificare a

competentelor profesionale (materiale traduse, translatori etc.), in cazul exprimarii
acestei optiuni de catre elevi.

o Organizarea de activitati complementare de educatie timpurie la nivelul gradinitelor /
creselor / centrelor de zi si la nivel de comunitate (ludotecd, biblioteca pentru parinti,
stimulare si alfabetizare timpurie, grupuri de joaca, diferite cursuri si activitati de
invatare, consiliere - cursuri/activitati/consiliere pentru parinti).

o Extinderea ofertei de studiu a limbii materne ucrainene si de scolarizare in limba
maternd, in functie de solicitari.

ACTIVITATI IN DOMENIUL INVATAMANTULUI UNIVERSITAR

o ME va aproba in anul universitar 2021 - 2022 si 2022 - 2023 suplimentarea locurilor - in
limita a 20% din capacitatea de scolarizare stabilita de ARACIS.
o ME aloca locuri finantate de la bugetul de stat pentru persoanele stramutate din

Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania care doresc sa-si continue
studiile in institutii de Tnvatamant superior de stat din Romania.
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. Acordarea unor subventii pentru grupul tinta cazat in spatiile institutiilor de invatamant
superior de 50 lei/zi pentru cazare si 20 lei/zi pentru masa, pentru o perioada de pana la
90 de zile.
. Organizarea de cursuri de invatare a limbii romane.
. Echivalarea perioadelor de studii pentru studenti
o Tncurajarea universitdtilor pentru organizarea activitatilor de consiliere si evaluare,

informare de tip InfoPoint, programe de inductie (Orientation week), activitati
remediate, activitati non-formale si de integrare in comunitatea universitara si in
Romania, inclusivimplementarea unui sistem de tip buddy.

. Cazarea in spatiile universitare, acordata cu prioritate in sistemul de management al
Comitetelor Judetene pentru Situatii de urgenta si Comitetului Municipiului Bucuresti
pentru Situatii de Urgenta fata de alte categorii de membrii ai grupului tinta, pentru
locurile declarate libere. Masa se va asigura in cantinele universitatii.

ASIGURAREA RESURSEI UMANE NECESARE, CADRE DIDACTICE ROMANE SI' UCRAINENE
CADRE DIDACTICE ROMANE
o Angajarea pe perioada determinata a unor cadre didactice pensionate sau asociate si
studenti, cunoscatori ai limbii ucrainene, in UIP in care sunt inscrisi, in calitate de
audienti, copii/elevi ucraineni.
o Implicarea cadrelor didactice/ studentilor care cunosc limba ucraineana in desfasurarea
de activitati educative in cadrul UIP, al palatelor si cluburilor copiilor.
. Formarea profesorilor pentru a preda cursul pregatitor intensiv de limba romana pentru
copiii ucraineni.
. Formarea continua a cadrelor didactice pentru sustinerea socio-emotionala a
copiilor/elevilor ucraineni si pentru comunicarea cu parintii acestora, pentru a facilita
integrarea.

CADRE DIDACTICE UCRAINENE

. Recunoasterea de catre CNRED, Centrul ENIC/NARIC a calificarilor de IS ale persoanelor
din Ucraina care au dobandit o forma de protectie si care pot fi dovedite prin acte,
inclusiv a calificarilor de nivel licenta, master, doctorat, care pot conduce la exercitarea
profesiei de cadru didactic.

. Recunoasterea de cdtre CNRED, Centrul ENIC/NARIC a calificarilor persoanelor din
Ucraina care au dobandit o forma de protectie si care nu pot fi dovedite prin acte,
pentru profesiile reglementate, inclusiv pentru cea de cadru didactic.

o Asigurarea resurselor materiale necesare procesului de predare-invatare-evaluare

o Facilitarea accesului la resurse online si tiparite (platforma online, ghiduri, materiale
educationale avizate / recomandate de catre Ministerul Educatiei, schimburi de bune
practici, peer learning, asistenta tehnica nationala si internationald) pentru sustinerea
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directorilor, cadrelor didactice si a copiilor in procesul de integrare si de acordare a
sprijinului socio-emotional.

. Colaborarea cu autoritatile locale Tn sensul punerii la dispozitie, in masura resurselor
disponibile, de spatii si sprijin logistic copiilor care vor sa urmeze cursurile in sistemul
ucrainean sau vor sa participe la alte activitati de invatare, pe baza bunelor practici
dezvoltate deja.

. Colaborarea cu autoritatile locale, societatea civila si mediul de afaceri pentru asigurarea
accesului la educatie digitala si tehnologie pentru elevi, inclusiv tehnologie asistiva si de
acces.

. Tmbunétatirea dialogului intr-un cadru de politici solid n vederea sprijinirii procesului de
invatare pentru copiii si studentii din Ucraina beneficiari de protectie temporara in
Romania

o Mentinerea dialogului permanent la nivel central, judetean si local, pentru o abordare
integratd a serviciilor oferite anteprescolarilor / prescolarilor / elevilor / studentilor
ucraineni.

o Maparea anteprescolarilor, prescolarilor si a elevilor, atat a celor inregistrati, cat si a
celor neinregistrati, pentru monitorizarea situatiei copiilor.

o Colectarea periodica de date cu privire la copiii ucraineni, inmatriculati sau cu statut de
audient.

. Colaborarea cu alte institutii pentru identificarea si monitorizarea copiilor care nu sunt
inregistrati in evidentele inspectoratelor scolare.

. Digitalizarea mecanismelor de management educational si de informare a persoanelor
stramutate din Ucraina beneficiare de protectie temporara in Romania

o Crearea unei platforme digitale de informare si vizualizare date relevante din domeniul
educatiei pentru integrare persoane stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania - corelare cu FEP.

o Crearea validarea si actualizarea diagramelor /schemelor logice de fluxuri si procese de
lucru/operationale.
. Crearea de materiale de informare, declinate in diferite formate (tipar, video, online)

pentru grupuri tintad specifice, cu mesaj adaptat corespunzator.

Comentariile CDMIR

Domeniul educatie este probabil cel mai ambitios, din perspectiva masurilor si actiunilor propuse.
Acest lucru este si efectul direct al numarului mare de copii si tineri in randul refugiatilor din Ucraina:
aproximativ 33.000 (la finalul lunii iunie), adica o treime dintre persoanele refugiate din Ucraina care
au decis sa ramana in Romania.

Este imbucurator ca Guvernul, prin Ministerul Educatiei, si-a asumat tinte ambitioase pentru
integrarea n sistemul romanesc de educatie. Problema de fond ramane identificarea resurselor
necesare pentru implementarea tuturor acestor actiuni. Costul total estimat al planului de masuri
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este de aproximativ 200 de milioane de euro, dintre care cel putin o treime ar putea costa masurile
din educatie. Guvernul doreste sa acceseze fonduri europene pentru finantarea planului de masuri.
Nu putem decat sa speram ca va reusi sa faca acest lucru.

Masurile si actiunile propuse au ca punct comun dorinta de a include copiii si tinerii ucraineni in
sistemul de educatie din Romania, cu precadere in scolile si universitatile publice. Totusi, o buna
parte dintre ei, pe fondul unei dorinte de a reveni cat mai repede in tara de origine, isi doresc sa
participe la scoala online oferita de Ucraina. Mai multe organizatii guvernamentale si autoritati
publice, din diverse localitati, au incercat sa vina in intampinarea acestei dorinte cu sprijin logistic si
material. Este neclar in ce masura Guvernul va dori sa sprijine astfel de demersuri.

Consideram ca elementul cheie pentru planul de masuri propus va fi eficienta procedurilor si
actiunilor ce vor fi intreprinse. Cat de repede se vor organiza structurile locale pentru evaluarea
nivelului de studii si oferirea cunostintelor de baza de limba romana? Raspunsul la aceasta intrebare
va face diferenta intre statutul de audient (care insa nu ofera recunoasterea acumularilor, deci duce
la un an de studiu pierdut) si cel de elev inscris Tn sistemul de educatie.

Domeniul sanatate.

Tinte
a) includerea in programele nationale de sanatate publica ce au drept scop prevenirea,
supravegherea si controlul bolilor transmisibile, Tn situatiile de risc epidemiologic, a
persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania;

b) acordarea serviciilor medicale, materialelor sanitare, a medicamentelor si dispozitivelor
medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate persoanelor stramutate din
Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania;

c) integrarea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in
Romania, in cadrul sistemului de sanatate;

d) digitalizarea mecanismelor de management al serviciilor de sanatate si de informare a
persoanelor beneficiare de protectie temporara in Romania.

Actiuni

Includerea in programele nationale de sdndtate publicd ce au drept scop prevenirea, supravegherea
si controlul bolilor transmisibile, in situatiile de risc epidemiologie a persoanelor stramutate din
Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Roménia

e Elaborarea si implementarea planului metodologic pentru DSP-uri privind supravegherea
conditiilor igienico-sanitare in taberele de persoane stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania.
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e Realizarea triajului epidemiologie in taberele de persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania in vederea depistarii bolilor transmisibile
acute.

e Depistarea bolilor transmisibile legate de afluxul de persoane din Ucraina prin sistemul de
supraveghere de tip sindromic instituit atat in taberele de persoanelor stramutate din
Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania, cat si la nivelul intregii populatii.

e Vaccinarea/recuperarea la vaccinare a copiilor ucraineni se face conform Programului
National de Vaccinare din Romania.

e Evidenta vaccinarilor se va face in Registrul electronic National de Vaccinare (RENV) sau in
evidente separate, cu eliberarea documentelor care atesta efectuarea vaccinarilor.

e Vaccinarea cu vaccinuri optionale, a copiilor si a adultilor ucraineni (antigripala, impotriva
infectiei cu virusul SARS- CoV-2, altele).

e Intensificarea actiunilor de vaccinare a populatiei autohtone prin recuperarea restantierilor.

e intdrirea supravegherii de mediu in contextul existentei riscului de import pentru boli care
nu mai sunt notificate in Romania (supravegherea existentei virusului poliomielitic in ape
uzate).

e Informare si educare pentru sanatate in randul persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania, inclusiv actiuni de crestere a acceptarii la
vaccinare.

o Informare si educare pentru comportamente sanatoase: alaptare, nutritia copilului in randul
grupului tinta.

e Intensificarea activitatilor de informare si educare si in randul populatiei autohtone, mai ales
din judetele de granita, in sensul cresterii acceptarii vaccinarii.

e Intensificarea actiunilor de informare a grupului tinta cu privire la serviciile de sanatate
disponibile:

o 1. Producerea si distribuirea brosurilor si pliantelor cu informatii privind serviciile de
sanatate (lista serviciilor de sanatate (de urgenta, pachete de asistenta medicala
primara si boli prevenibile prin vaccin) dincolo de punctele de trecere a frontierei si
din judetele de granita

o 2. Producerea si distribuirea unui carnet de sanatate multilingv cu istoricul personal
care sa fie utilizat in Romania, dar si in alte tari, fie digital/hartie, ambele.
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e Identificarea barierelor si obstacolelor de accesare a serviciilor de sanatate disponibile,
inclusiv vaccinarea, in randul grupului tinta; identificarea rapida a nevoilor de sanatate
neacoperite in randul grupului tinta, inclusiv persoane LGBTIQ.

e Screening la internare pentru portajul de germeni multidrog rezistenti (MDRO) a pacientilor
transferati din Ucraina.

e Website standardizat (vizibil si pe fiecare web DSP) cu servicii de sanatate (vaccinare, unde
etc.) si medicale disponibile (de la cabinete MF la spitale urgente / acuti / cronici /
infectioase) la maternitati si dispensare TB, pliante.

e Infografice simple/trasee pacienti pe categorii (preventie, cronici, infectioase, etc.

e Fiecare DSP - personal roman si ucrainean temporar pentru registru judetean cu toti
furnizorii de sprijin (medical) din judet, ONG-uri romanesti si straine, privati - pentru
siguranta pacientilor (dispozitive medicale, medicamente).

e Planuri de masuri standardizate pe domenii (sanatate publica, asistenta medicald) la nivelul
DSP- urilor de granita.

Acordarea serviciilor medicale, materialelor sanitare, a medicamentelor si dispozitivelor medicale in
cadrul sistemului de asigurdri sociale de sdndtate persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporard in Romdnia

e Acordarea serviciilor medicale, medicamentelor si dispozitivelor medicale din pachetul de
servicii de baza prevazut in Contractul- cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale,
medicamentelor si dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de
sanatate si in normele metodologice de aplicare ale acestuia, fara plata contributiei de
asigurdri sociale de sanatate.

e Acordarea serviciilor medicale in asistenta medicalda ambulatorie de specialitate pentru
specialitatile clinice cuprinse Tn pachetul de servicii de baza se acorda fara a fi necesara
prezentarea biletului de trimitere, care este formular cu regim special utilizat in sistemul de
asigurdri sociale de sanatate.

e Scutire de la copiata - pentru serviciile la care este prevazuta aceasta

e Acordarea medicamentelor, materialelor sanitare, a dispozitivelor medicale si serviciilor
medicale cuprinse in programele nationale de sanatate curative, fara plata contributiei de
asigurdri sociale de sanatate.

e Scutire de la plata contributiei personale pentru medicamentele acordate in tratamentul
ambulatoriu.
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e Aplicatie informatica pusa la dispozitie de CNAS pentru inregistrarea de catre furnizorii de
servicii medicale, materiale sanitare, medicamente si dispozitive medicale aflati in relatii
contractuale cu casele de asigurari de sanatate, inclusiv pentru programele nationale de
sanatate curative, a persoanelor prevazute la art. 1 alin. (4) din OUG nr. 15/2022, cu
modificarile si completarile ulterioare.

e intocmirea de citre furnizorii aflati in relatie contractuald cu CAS de evidente distincte
pentru serviciile medicale, medicamentele sau dispozitivele medicale din pachetul de servicii
de baza prevazut in Contractul- cadru si normele metodologice de aplicare ale acestuia,
acordate persoanelor prevazute la art. 1 alin. (4) din OUG nr. 15/2022.

e intocmirea de catre casele de asigurari de sanatate a evidentelor distincte pentru serviciile
medicale paraclinice din pachetul de servicii de baza prevazut in Contractul-cadru si normele
metodologice de aplicare ale acestuia, acordate persoanelor prevazute la art. 1 alin. (4) din
OUG nr. 15/2022.

e intocmirea de catre casele de asigurari de sanatate a evidentelor distincte pentru eliberarea
prescriptiilor potrivit Contractului-cadru si normelor metodologice de aplicare ale acestuia,
persoanelor prevazute la art. 1 alin. (4) din OUG nr. 15/2022.

e Asigurarea cadrului legislativ pentru asigurarea serviciilor medicale destinate grupului tinta.
e Asigurarea fondurilor necesare pentru acoperirea costurilor serviciilor medicale.

e Identificarea nevoilor de sdnatate (baza de date cu pacientii cu afectiuni cronice: diabet
zaharat, oncologie, dializa, boli cardiovasculare, hepatita cronica, HIV, tuberculoza etc.) si
psihiatrie/bolnavi cronici/gravide.

e Colectare de: date sociale, ascultare sociald, feedback din partea grupului tinta, inclusiv
persoane LGBTQI, privind constientizarea, perceptiile, comportamentul si barierele in calea
accesului la servicii de sanatate, analiza si integrare in raspunsul programatic.

e Traseul pacientului cu afectiuni acute sau cronice (site dedicat in limba ucraineand cu
furnizorii de servicii medicale, in special pentru tratamentul patologiilor cronice / retea de
navigatori - corelare cu FEP.

e Eliminarea barierelor de comunicare in relatia medic-pacient - cresterea capacitatii
personalului medical de comunicare interpersonala cu pacientii, inclusiv in privinta
practicilor nediscriminatorii.

e Asigurarea serviciilor medicale de urgenta.

e Depistare tulburdri mintale in cadrul grupului tinta.
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e Prevenire cronicizarea tulburarilor acute de stres, focus depresie (atentie deosebita la
persoane vulnerabile copii, tineri, persoane cu premorbiditati, persoane LGBTIQ+).

e Suport psihoemotional, psiho-social - gestionarea situatiei de criza si stabilizare, inclusiv
pentru persoane LGBTIQ+.

Integrarea persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdénia in
cadrul sistemului de sandtate

e Facilitarea procedurilor de recunoastere a calificarilor de medic specialist, medic dentist
specialist, farmacist specialist, asistent medical si moasa pentru persoanele stramutate din
Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania.

e Angajarea pe durata conflictului a unor mediatori de sanatate ucraineni care sa faca legatura
intre persoanele stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania si
autoritati pentru ca masurile introduse sa raspunda nevoilor reale ale acestora.

e Identificarea in judete (prioritate frontiera cu Ucraina si centre pentru persoanele
stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Roménia) de personal medical
(medici, asistenti) si psihologi din randul acestora. Pot fi angajati in prima etapa, nu ca
personal medical, ci navigatori medicali, personal de sprijin pentru comunicarea (a) medic-
pacient/persoane stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania;
(b) comunicarea informatiilor catre familiile persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare
de protectie temporara in Romania internati cand solicita informatii in spitale, la DSP, la
dispeceratul unic pentru asistenta medicala.

e ICAR - Centru de resurse si servicii de sanatate pentru migrati (creat prin EEA grants,
contract RO2013 C4 021): Reactivarea centrului, colaborare intersectoriala interventie
medico-psiho- social3, facilitarea accesului la programele de preventie si tratament.

e Instruire interpreti /mediatori culturali in domeniul medical/psihologic.

e Training pentru medicii de familie "Particularitatile lucrului cu interpretii in acordarea
asistentei medicale pentru migrati" cu acordarea de credite EMC.

e Training pentru psihologi "Particularitatile lucrului cu interpretii Tn acordarea asistentei
medicale pentru migranti" cu acordarea de credite CP.

e Dezvoltarea competentelor lucratorilor din prima linie (ONG-uri, autoritati locale si
navigatori medicali) in primirea si gestionarea situatiilor de trauma in randul grupului tinta
(abordare centrata pe trauma - trauma-informed approach).

Digitalizarea mecanismelor de management al serviciilor de sdndtate si de informare a persoanelor
beneficiare de protectie temporard in Romdania

Proiect derulat de:

Al
: e“%;&f;,
: N & s CENTRUL
o A= \& PENTRU
OVAPOLIS s\ INOVARE
%, & PUBLICA

“y et



lceland [}[ﬂj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

e Platforma digitala de informare si vizualizare date relevante din domeniul sanatatii pentru
integrarea grupului tinta, in functie de datele colectate se vor stabili tipul de
vizualizare/afisare si alte functionalitati (cautare, filtrare, descarcare, distribuire etc.).

e Creare, validare si actualizare diagrame/scheme logice de fluxuri si procese de
lucru/operationale. Ofera o imagine clara de ansamblu si un sistem structurat/organizat care
poate fi derivat pe nevoile grupului tinta si ale celor care ofera ajutor, dar si pe interactiunea
dintre entitati (institutii - ONG-uri locale - organizatii internationale).

e (Crearea profesionista (comunicare vizuald) de materiale de informare, declinate in diferite
formate (tipar, video, online) pentru grupuri tinta specifice, cu mesaj adaptat corespunzator.

Comentariile COMIR

Pachetul de masuri propuse pentru domeniul sanatate se evidentiaza prin oferta foarte generoasa
pentru beneficiarii protectiei temporare. Aplicarea masurilor propuse ar duce la un acces egal cu al
cetatenilor romani la pachetul de baza de servicii de sanatate si la medicina de urgenta. Se adauga
acces suplimentar la servicii de consiliere psihologica si servicii de sanatate mintald, absolut necesare
pentru persoanele care au trecut prin trauma majora a razboiului.

Remarcam si abordarea consistenta a prevenirii printr-un mecanism comprehensiv de screening a
noilor veniti. Este o masura benefica, cu atat mai mult cu cat ne aflam intr-o perioada pandemica.
Totusi, este mai greu de inteles referinta la , tabere” de refugiati, in conditiile in care abordarea
strategica a Romaniei, pana la acest moment, a fost sa evite marile tabere de refugiati, in favoarea
distribuirii si integrarii In comunitati.

La fel ca in cazul domeniului educatie, despre care am vorbit in articolul anterior, problema
fundamentala ramane finantarea. Ordonanta de urgenta face o trimitere generala la ,fonduri
europene”, cu precizarea ,bugetul national daca nu vor putea fi accesate fonduri europene”. Din
experientele anterioare, consideram ca va fi putin probabil sa fie gasite fonduri in bugetul national,
mai ales in contextul actual de criza. Provocarea majora ramane, deci, capacitatea institutiilor
responsabile, in primul rand a Ministerului Sanatatii, sa identifice si sa acceseze fonduri europene
pentru finantarea actiunilor propuse.

Domeniile ocupare si locuire.
Tinte
Ocupare

a) facilitarea accesului pe piata muncii al persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania;

b) intdrirea capacitatii administrative a serviciului public de ocupare pentru sprijinirea integrarii
pe piata muncii a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in
Romania;
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c) masuri tintite pentru integrarea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania;

d) cresterea gradului de informare a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania, privind accesul pe piata muncii;

e) cresterea gradului de informare si formare a persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania;

f) inventarierea competentelor si calificarilor persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare
de protectie temporara in Romania.

Locuire
a) asigurarea accesului persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara
in Romania, la locuintele nealocate, construite de Agentia Nationala pentru Locuinte sau prin
Programul de constructii sociale si de necesitate;

b) asigurarea accesului persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara
in Romania, la locuintele nealocate, aflate in proprietatea autoritatilor administratiei publice
locale, la structurile de cazare aflate Tn proprietatea autoritatilor publice centrale si la
unitatile locative private disponibile;

c) reabilitarea si/sau renovarea constructiilor neutilizate, aflate in proprietatea autoritatilor
administratiei publice locale, in care pot fi cazate persoanele stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania;

d) construirea de locuinte de necesitate prin intermediul Programului de constructii de locuinte
sociale, conform Legii locuintei nr. 114/1996, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, desfasurat in baza Normelor metodologice pentru punerea in aplicare a
prevederilor Legii locuintei nr. 114/1996, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
1.275/2000, cu modificarile si completarile ulterioare;

Actiuni

Ocupare
Facilitarea accesului pe piata muncii a persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporard in Romdnia

e Informare, consiliere, mediere
e Burse ale locurilor de munca, inclusiv online, mini burse

e  Cursuri de limba romana, inclusiv Online, metodologie, suport de curs aplicate pe profesii
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e  Cursuri de formare profesionald, suport cu curs, translatori, inclusiv la nivelul intreprinderilor
sociale/ de insertie care vor sa incadreze in munca grupul tinta

e Acordarea de subventii angajatorilor pentru integrarea persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania pe piata muncii

e Prime de mobilitate

Intdrirea capacitdtii administrative a serviciului public de ocupare pentru sprijinirea integrdrii pe
piata muncii a persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdnia

e Angajare personal, inclusiv cunoscatori de limba ucraineana, similar facilitatii oferite de OUG
nr. 20/2022

e Formare personal propriu
e Asigurare suport tehnic si logistic— IT

Madsuri tintite pentru integrarea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporard in Romdnia

e Mentorat (retele de sprijin) si/sau indrumare pe parcursul procesului de integrare socio-
profesionala la noul loc de munc3, inclusiv la nivelul intreprinderilor sociale/ de insertie care
vor sa incadreze Tn munca grupul tinta.

e Oferirea de cursuri de limba romana la locul de munca - nivel de baza adaptat specificului
locului de munca si ocupatiei, inclusiv la nivelul intreprinderilor sociale/ de insertie care vor
sa incadreze Tn munca grupul tinta.

e  Cursuri adresate grupului tinta privind antreprenoriatul in Romania. Module: accesare de
fonduri, oportunitati de afaceri, elemente de interculturalitate, legislatie si proceduri
administrative, mediul de afaceri Tn Romania, dezvoltarea de materiale si resurse in limba
ucraineana (info-packs, video-uri, materiale informative, instrumente digitale).

e Consultanta pentru initierea unei afaceri, start-up.

e Masuri de informare privind drepturile, accesul si participarea femeilor ucrainence pe piata
muncii: - hartuirea la locul de munca - unde sa se adreseze daca sunt victimele abuzurilor si
exploatarii Tn munca (in limba ucraineanad) sau/si cu suportul mediatorilor interculturali si al
translatorilor.

Cresterea gradului de informare a persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporard in Romdnia privind accesul pe piata muncii

e Elaborarea, tiparirea si difuzarea de materiale informative, pliante, brosuri, flayere privind
modalitatea de acces a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
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temporara in Romania pe piata muncii si drepturile de care beneficiaza in calitate de salariati
- n limba romana si in ucraineana.

e Promovarea masurilor furnizate de ANOFM, de intreprinderile sociale /de insertie, ONG-uri,
parteneri privati, in media, inclusiv prin spoturi publicitare, dar si in centrele de cazare, UAT-
uri.

Cresterea gradului de informare si formare a angajatorilor roméni privind modalitatea de angajare a
persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdénia

e Elaborarea, tiparirea si difuzarea de brosuri cu informatii relevante privind modalitatea de
angajare a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in
Romania, inclusiv procedura de completare in REVISAL - in limba romana.

e Sesiuni de formare si suport pentru angajatorii interesati de forta de munca straina:
legislatie, proceduri administrative, managementul diversitatii la locul de munca, integrarea
si acompanierea la locul de munca, elemente de interculturalitate.

Inventarierea competentelor si a calificdrilor persoanelor strdmutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporard in Romdnia

e Inventarierea competentelor si a calificarilor persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania inregistrati in baza de date a ANOFM la nivel
judetean/national - corelarea cu FEP.

e (Centralizare a disponibilului fortei de munca reprezentata de persoanelor stramutate din
Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania (pe sectoare & competente) la nivel
national si judetean.

Locuire
Asigurarea accesului la locuintele nealocate, construite de Agentia Nationald pentru Locuire sau prin
Programul de constructii sociale si de necesitate

e Identificarea locuintelor construite din programe finantate de la bugetul de stat,
receptionate, dar care nu au fost atribuite catre persoane/familii beneficiare.

e (Crearea cadrului juridic prin care locuinte sociale/ locuinte pentru tineri / locuinte de
necesitate pot fi atribuite catre grupul tinta - Stabilirea modului de decontare a costurilor
(Tntretinere, chirie etc.); - Stabilire criterii de alocare catre persoane stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporarad in Romania (persoane vulnerabile / numar de copii /
varsta).

e Elaborarea unei metodologii de ocupare a locuintelor (localitate / zone din localitate) in
functie de informatiile colectate la vama (tipul de sedere / vulnerabilitatea persoanelor
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/ocupatie) si in corelare cu masurile sociale si economice complementare (educatie,
sanatate, activitati economice).

e Atribuirea locuintelor.

Asigurarea accesului la locuintele nealocate, aflate in proprietate autoritdtilor publice locale, a
structurilor de cazare aflate proprietatea autoritdtilor publice centrale si a unitdtilor locative private
disponibile

e Identificarea locuintelor neocupate aflate in proprietatea APL.

Identificarea structurilor de cazare aflate in proprietatea autoritatilor publice centrale.
e |dentificarea unitatilor locative din proprietatea privata care pot fi utilizate.

e Crearea cadrului juridic prin care aceste locuinte pot fi atribuite cu prioritate catre
persoanele stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania: -
Stabilirea modului de decontare a costurilor (intretinere, chirie etc.); - Stabilire criterii de
alocare catre grupul tinta (persoane vulnerabile / numar de copii / varsta).

e FElaborarea unei metodologii de ocupare a locuintelor (localitate / zone din localitate) in
functie de informatiile colectate la vama (tipul de sedere / vulnerabilitatea persoanelor /
ocupatie) si in corelare cu masurile sociale si economice complementare (educatie, sanatate,
activitati economice).

e Atribuirea unitatilor locative.

Reabilitarea si/sau renovarea constructiilor neutilizate in care pot fi cazate persoanele strdmutate
din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdnia

e Dezvoltarea unui program de finantare.

e Identificarea constructiilor aflate in proprietatea autoritatilor publice centrale si locale ce pot
face obiectul programului de construire de locuinte.

Construirea de locuinte de necesitate prin intermediul Programului de constructii de locuinte sociale
conform legii nr. 144/1996, desfdsurat in baza normelor metodologice de aplicare a Legii 114/1996,
aprobate prin HG nr. 1275/2000, cu modificdrile si completdrile ulterioare

e Asigurarea unui buget adecvat pentru programul de locuinte de necesitate pentru
completarea stocului (1.000 de locuinte la nivel national).

Comentariile CDMiR
Gasirea unei locuinte permanente, adecvate, si a unui loc de munca reprezinta cele doua elemente
cheie ale unei vieti independente. O persoana face pasul decisiv catre iesirea din starea de
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dependenta atunci cand isi poate asigura un venit mai mare decat cheltuielile zilnice, din munca sau
antreprenoriat, si o locuinta decenta. Acesta este motivul pentru care am grupat cele doua domenii.
Este Tnsa si motivul pentru care suntem dezamagiti de masurile propuse. Cele mai multe dintre ele
sunt foarte generale sau cu un orizont indepartat de timp.

n ce priveste ocuparea, adica sprijinul pentru angrenarea in activititi generatoare de venit,
observam accentul pus pe activitati administrative si co-laterale derulate de ANOFM, in detrimentul
unor programe de sprijin direct pentru beneficiari. Pare ca ANOFM, o institutie mare, consumatoare
de resurse, dar cunoscuta pentru lipsa cronica de eficienta si rezultate, profita de context pentru a-si
,intari capacitatea”, adica acelasi lucru pe care |-a facut periodic, prin numeroase programe
finantate din fonduri europene.

Deja functioneaza mai multe platforme de brokeraj intre angajatori si potentiali angajati din Ucraina,
dezvoltate de firme private sau de catre voluntari. Este foarte putin probabil cd ANOFM va reusi
vreodata sa ofere un serviciu mai bun, deci majoritatea masurilor propuse sunt inadecvate situatiei.
Ar fi fost de dorit ca statul sa isi asume mai ferm punerea in practica a dispozitiilor care privesc
recunoasterea calificarilor si facilitarea angajarii, deja adoptate prin alte acte normative.

Nici sprijinul pentru antreprenoriat nu este unul consistent, ci se rezuma tot la campanii de
informare si alte elemente administrative, consumatoare de timp si bani.

n domeniul ocupirii, este vizibild preocuparea pentru asigurarea unei forme de cazare pe termen
scurt, prin identificarea si facilitatea accesului la unitatile locative existente. De altfel, este ceea ce
statul face de la inceputul crizei, cu destul de mult succes. Tn Romania nu existd mari tabere
provizorii, ci refugiatii din Ucraina sunt directionati catre cazari comunitare. Au fost reglementate
mecanisme de decontare partiald a costurilor, iar acestea au Tnceput sa functioneze.

Lucrurile sunt mai putin promitatoare atunci cand vorbim de masuri pe termen lung. Guvernul isi
propune sa identifice resurse financiare pentru un program de reabilitare sau chiar constructie de
noi unitati locative. Daca luam in calcul viteza foarte scazuta cu care astfel de programe, dedicate
locuintelor sociale, s-au derulat in trecut, nu putem decat sa ramanem pesimisti.

Domeniile tineri si copii, respectiv grupuri vulnerabile.

Tinte
Copii si tineret
a) protejarea copiilor din Ucraina beneficiari de protectie temporara in Romania impotriva
abuzului, neglijarii, exploatarii si a oricaror forme de violenta;

b) asigurarea participarii copiilor din Ucraina beneficiari de protectie temporara in Romania in
procesul de elaborare si implementare a masurilor de raspuns;
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c) Tnregistrarea copiilor din Ucraina beneficiari de protectie temporara in Romania in sistemul
national de protectie a copilului si asigurarea accesului la servicii esentiale de protectie a
copilului, inclusiv servicii de monitorizare si reunificare a familiei;

d) asigurarea sprijinului personalizat pentru copiii din Ucraina cu nevoi speciale beneficiari de
protectie temporara in Romania;

e) protejarea interesului superior al copiilor din Ucraina beneficiari de protectie temporara in
Romania prin solutii durabile;

f) dezvoltarea competentelor profesionistilor din sistemul de protectie a copilului;
g) extinderea activitatilor desfasurate in cadrul centrelor de tineret existente;
h) dezvoltarea retelei nationale de centre de tineret, inclusiv centre mobile;

Grupuri vulnerabile
a) identificarea nevoilor persoanelor vulnerabile, stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania, a resurselor umane si materiale existente la nivel national
si corelarea cu nevoile acestora;

b) informarea persoanei vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania, cu privire la drepturile de asistenta sociala, servicii sociale si beneficii
de asistenta social3;

c) informarea autoritatilor administratiei publice locale asupra procedurilor de lucru in vederea
cresterii capacitatii si urgentarii reactiei de raspuns in gestionarea raspunsului si interventiei
cu privire la persoanele vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania;

d) simplificarea si adaptarea actelor normative in vederea facilitarii accesului persoanelor
vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania, la
servicii sociale si beneficii de asistenta sociala;

e) facilitarea accesului persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara
in Romania, la servicii sociale prin dezvoltarea de instrumente de lucru si extinderea
capacitatii serviciilor existente;

f) dezvoltarea capacitatii de management a furnizorilor publici si privati de servicii sociale.
Actiuni
Copii si tineret

Protejarea copiilor ucraineni beneficiari de protectie temporard in Roménia impotriva abuzului,
neglijdrii, exploatdrii si a oricdror forme de violenta
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e Elaborarea unei proceduri privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz,
neglijare, exploatare si orice alta forma de violenta asupra copilului neinsotit, cetatean strain
sau apatrid, inclusiv cel care solicitd azil sau beneficiaza de protectie internationala in
Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Elaborarea de materiale de informare cu privire la procedura privind identificarea,
semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si orice alta forma de
violenta asupra copilului neinsotit, cetatean stradin sau apatrid, inclusiv cel care solicita azil
sau beneficiaza de protectie internationald in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006.

e Crearea pe pagina web a tuturor Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului a unei sectiuni dedicate copilului neinsotit, cetatean strain sau apatrid, inclusiv cel
care solicita azil sau beneficiaza de protectie internationala in Romania, in conditiile Legii nr.
122/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Traducerea in limbile ucraineana si rusa a ghidului de utilizare in siguranta a internetului de
catre copii, adaptat la diferite niveluri de varsta.

Participarea copiilor ucraineni beneficiari de protectie temporard in Romdnia este integratd in
mdsurile de rdspuns

e Formarea la nivelul fiecarei Directii Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului de
grupuri informale de copii ucraineni si implicarea lor, in functie de varsta si gradul de
maturitate al acestora, in toate activitatile care 1i privesc.

Inregistrarea copiilor din Ucraina in sistemul national de protectie a copilului si asigurarea accesului
la servicii esentiale de protectie a copilului, inclusiv servicii de monitorizare si reunificare a familiei

e Extinderea aplicarii procedurii de cooperare intre autoritati privind intrarea, inregistrarea,
tranzitul, sederea, precum si asigurarea protectiei drepturilor minorilor neinsotiti si la
punctele de trecere a frontierei cu Moldova.

e Introducerea n legislatie a derogdrii de la prevederile art. 554 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,
a angajarii de personal contractual care sa asigure aplicarea prevederilor art. 136 Legea nr.
122/2006 privind azilul in Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare, pe o durata
determinata, care nu poate fi mai mare de 3 ani.

e Elaborarea unei proceduri de identificare, evaluare, asistare si monitorizare a copilului
neinsotit, cetatean strdin sau apatrid, inclusiv cel care solicita azil sau beneficiaza de
protectie internationala in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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e Desemnarea pentru fiecare copil neinsotit, cetatean strdin sau apatrid, inclusiv cel care
solicita azil sau beneficiaza de protectie internationald in Romania, in conditiile Legii nr.
122/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, a unui reprezentant desemnat care sa
sustina drepturile acestuia si sa 1l asiste pe acesta pe toata perioada sederii in Romania, pana
la reunificarea cu familia acestuia.

e Dezvoltarea unei aplicatii informatice prin intermediul careia sa fie Tnregistrati toti copiii
neinsotiti, cetateni strdini sau apatrizi, inclusiv cei care solicita azil sau beneficiaza de
protectie internationald in Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

e Asigurarea de terminale IT mobile (telefoane sau tablete) necesare operationalizarii
aplicatiei mentionate.

e Formarea reprezentantilor desemnati care sustin drepturile copiilor neinsotiti, cetateni
straini sau apatrizi, inclusiv cei care solicita azil sau beneficiaza de protectie internationala in
Romania, in conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Asigurarea sprijinului personalizat pentru copiii din Ucraina cu nevoi speciale beneficiari de protectie
temporard in Romdénia

e Extinderea capacitatii serviciilor de tip familial in vederea preluarii copiilor din Ucraina
neinsotiti.

e Extinderea capacitatii serviciilor de ingrijire de zi existente (centre de zi, centre de
recuperare, centre de consiliere) si, dupa caz, infiintarea de servicii noi in unitatile
administrativ teritoriale in care cererea de servicii depaseste capacitatea celor existente.

e Introducerea in legislatie a derogarii de la prevederile art. 64 alin. (1) din Legea nr. 272/2004,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru copiii sub 7 ani care provin din
zona conflictului armat din Ucraina si care fac parte din grupuri de minori neinsotiti care au
beneficiat de protectie speciald in Ucraina.

Protejarea interesului superior al copiilor din Ucraina beneficiari de protectie temporard in Romdnia
prin solutii durabil

e Stabilirea unui mecanism de coordonare intre autoritatile din Ucraina si cele din Romania in
vederea identificarii pe teritoriul Romaniei a copiilor disparuti semnalati de autoritatile din
Ucraina, a repatrierii copiilor nefnsotiti proveniti din Ucraina si identificarea de solutii pentru
reunificarea familiei, In vederea respectarii interesului superior al copilului.

Dezvoltarea competentelor profesionistilor din sistemul de protectie a copilului
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e Formarea profesionistilor din domeniul protectiei drepturilor copilului care lucreaza cu copiii
din Ucraina.

e Elaborarea de instrumente, ghiduri de lucru cu copiii neinsotiti, cetateni straini sau apatrizi,
inclusiv cel care solicita azil sau beneficiaza de protectie internationald in Romania, in
conditiile Legii nr. 122/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Extinderea activitdtilor desfdsurate in cadrul centrelor de tineret existente

e Angajarea de personal specializat in cadrul centrelor de tineret, care sa furnizeze servicii de
consiliere psihologica, informare si consiliere, consultanta juridica, consiliere vocationala,
consiliere in cariera etc. grupului tinta.

e Formarea profesionistilor din domeniul tineretului care lucreaza cu tinerii din grupul tinta.

e Extinderea capacitatii centrelor de tineret din judetele de granita si din orasele mari, prin
recompartimentare, dotare in vederea oferirii de servicii tinerilor ucraineni (zugravit,
schimbare de mobilier, dotare cu echipamente, compartimentare spatii in functie de
serviciile oferite).

e Organizarea de tabere de vara pentru tinerii din grupul t{inta in cadrul centrelor de agrement
si in bazele turistice.

e Extinderea facilitdtilor de petrecere a timpului liber in cadrul centrelor de agrement /
bazelor turistice prin dotarea suplimentara a acestora.

Dezvoltarea retelei nationale de Centre de tineret, inclusiv centre mobile

e Dezvoltarea de parteneriate cu autoritatile administratiei publice locale si structurile
asociative de/pentru tineret in vederea identificarii de spatii necesare organizarii si
functionarii centrelor de tineret.

¢ infiintarea de centre de tineret, inclusiv centre mobile, cu precidere in judetele in care
acestea nu exista.

Persoane vulnerabile

Identificarea nevoilor persoanelor vulnerabile, strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporard in Romdnia, a resurselor umane si materiale existente la nivel national si corelarea cu
nevoile acestora

e Crearea unei proceduri simplificate, bazate pe indicatori, de identificare si referire a
persoanelor vulnerabile din randul persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania la sosirea pe teritoriul Romaniei (realizarea unui screening
initial, simplificat la intrarea 1n tara - gari, autogari, aeroporturi, frontiera, check-point-uri,
blue dot-uri etc.) (corelare cu FEP).
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e (Crearea unuiinstrument de identificare a locurilor disponibile Th cadrul serviciilor sociale -
centre rezidentiale existente, publice si private (cdmine pentru persoane varstnice, unitati
medico-sociale, centre de ingrijire si asistenta persoane dependente, centre rezidentiale
adresate persoanelor cu dizabilitati).

e Crearea unei baze de date care sa includa informatiile identificate prin instrumentul si
mecanismul stabilite.

e Formarea resurselor umane specializate (asistent social sau alt personal de specialitate) din
cadrul furnizorilor publici si privati de servicii sociale care furnizeaza servicii sociale
beneficiarilor din grupul tinta.

Informarea persoanei vulnerabile strdmutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in
Romania, cu privire la drepturile de asistentd sociala, servicii sociale si beneficii de asistentd sociald

e Elaborarea materialelor informative referitoare la modalitatea / procedura de accesare a
serviciilor sociale de catre grupul tinta.

e Folosirea platformei de comunicare integrata a Guvernului ca platforma de comunicare a
informatiilor specifice domeniilor servicii sociale si beneficii de asistenta sociala (care sunt
acestea, modalitati de accesare, persoane eligibile etc.).

Informarea autoritdtilor administratiei publice locale asupra procedurilor de lucru in vederea cresterii
capacitdtii si urgentdrii reactiei de rdspuns in gestionarea rdspunsului si interventiei cu privire la
persoanele vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in Romdnia

e Activitati de informare, indrumare metodologica a autoritatilor administratiei publice locale
in vederea cresterii capacitatii si urgentarii reactiei de raspuns in gestionarea asistentei
grupului tinta.

Simplificarea si adaptarea actelor normative in vederea facilitdrii accesului persoanelor vulnerabile la
servicii sociale si beneficii de asistentd sociald

e Crearea unuiinstrument de evaluare urgenta a situatiei psiho-socio-medicale declarate de
persoana intervievata si pe baza observatiei directe a specialistului (ancheta sociala
simplificata care sa cuprinda date de identificare, stare de sanatate, situatie familial3,
situatie financiara etc).

e Elaborare procedura de inregistrare/ inhumare/repatriere cetateni ucraineni din grupul tinta
decedati pe teritoriul Romaniei/ in cadrul serviciilor sociale din Romania.

Facilitarea accesului la servicii sociale prin dezvoltarea de instrumente de lucru si extinderea
capacitatii serviciilor existente
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e Elaborarea de instrumente de lucru pentru furnizorii de servicii sociale in vederea
implementarii eficiente a standardelor minime de calitate, respectiv Modulele Siguranta si
accesibilitate si Protectia Tmpotriva abuzurilor si neglijarii.

e Extinderea capacitatii serviciilor de ingrijire de zi existente, inclusiv a unitatilor de Tngrijire la
domiciliu (centre de zi pentru persoane varstnice, centre de zi pentru persoane cu
dizabilitati, servicii de Tngrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de dependenta) si, dupa caz, infiintarea de servicii noi
in unitatile administrativ teritoriale in care cererea de servicii depaseste capacitatea celor
existente.

Dezvoltarea capacitdtii de management a furnizorilor publici si privati de servicii sociale

e Finantarea activitatilor de management si logistica a furnizorilor publici si privati de servicii
sociale pentru gestionarea activitatilor si resurselor materiale, umane si financiare destinate
grupului tinta, inclusiv pentru dezvoltarea procedurilor specifice, pentru evaluare,
monitorizare si raportare, pentru asigurarea mobilitatii etc.

e Finantarea unor activitati specifice de interes general, cu caracter permanent, ale ONG
prevazute la art.98 din Legea nr.448/2006 pentru gestionarea activitatilor, resurselor
materiale si umane destinate grupului tinta, inclusiv pentru dezvoltarea procedurilor
specifice, pentru evaluare, monitorizare, raportare, pentru asigurarea mobilitatii,
comunicare etc.

Comentariile CDMIR

n ceea ce priveste protectia minorilor, sunt l3udabile intentiile de a intdri semnificativ capacitatea
structurilor de asistenta sociald, prin digitalizare, formare si imbunatatirea procedurilor. Acestea
corespund unor puncte slabe semnalizate de societatea civila, organizatii membre CDMIR, in
legdturd cu integrarea strdinilor minori, inca inainte de inceperea razboiului din Ucraina. Similar cu
alte domenii, semnalam ca nu sunt calculate costurile. Acestea par a fi iInsemnate, daca ne gandim,
spre exemplu, la dezvoltarea unor aplicatii informatice complexe sau formarea unui numar mare de
asistenti sociali.

Lipsesc dintre actiunile propuse doua mari teme: reprezentarea minorilor neinsotiti si alocatii.
CDMIR a atras atentia in ultimii ani ca situatia minorilor neinsotiti, beneficiari ai unei forme de
protectie internationala, este una dificila, si ca principalul punct slab este slaba reprezentare (legala,
in primul rand), care cade in sarcina directiilor de asistenta sociald. Din pacate, aceste aspecte sunt
insuficient abordate Tn planul de masuri.

Optiunea politica cu privire la alocatii este simpla si clara: copiii beneficiari ai protectiei temporare
nu primesc alocatie. Presupunem ca este o decizie fundamentata pe considerente bugetare. Totusi,
credem ca este una nefericita, pentru ca ajutorul imediat reprezentat de alocatie ar fi un instrument
de sprijin important.
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Actiunile ce privesc tinerii sunt mai degraba generale si lipsite de substanta. Nu par a fi adaptate
specificului tinerilor ucraineni, ci, mai degraba, pare a fi o oportunitate pentru structurile de tineret
sa isi Tntareasca propria capacitate in general, pentru programele curente.

Actiunile referitoare la persoane vulnerabile pot fi incadrate in trei directii principale: informare,
modificari legislative pentru a cuprinde beneficiarii protectiei temporare in programele curente de
asistentd, si cresterea capacititii — inclusiv cea financiara — pentru a deservi noii beneficiari. In
principiu, este un ansamblu coerent de masuri, desi are unele minusuri. Spre exemplu, alaturi de
informare, este necesara si identificare pro-activa, la momentul trecerii frontierei sau al alegerii unei
resedinte. Ar fi fost de dorit ca actiunile cu privire la schimbari legislative sa fie mai concrete, ce
anume legi sau alte acte normative ar trebui schimbate, si Tn ce orizont de timp, cunoscand ca este
un proces laborios si consumator de timp.

Masurile transversale propuse in Plan.

n sectiunile anterioare am discutat despre mésurile din fiecare dintre cele sase domenii cheie:
educatie, sanatate, ocupare si locuire, copii, tineri si persoane vulnerabile. Alaturi de aceste domenii
specifice, Guvernul a inclus si doua tinte, sustinute de patru linii de actiune, pentru masuri
transversale, multi-sectoriale.

Tinte
a) facilitarea accesului la informatii oficiale pentru persoanele stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania, cu privire la drepturile, obligatiile si
facilitatile puse la dispozitie;

b) prevenirea riscurilor de abuz si exploatare a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare
de protectie temporara in Romania;

Actiuni

e QOperationalizarea unui numar unic pentru informatii de baza in domeniul sanatatii,
educatiei, ocuparii, locuirii, persoanelor vulnerabile si copiilor, destinat persoanelor
stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania: Punerea la
dispozitia structurilor subordonate sau, dupa caz, aflate in coordonare metodologica
teritorialda a MS, ME, MMSS, MFTES, a infrastructurii logistice necesare pentru preluarea
apelurilor; Dezvoltarea unui mesaj vocal standard in limba ucraineana pentru a directiona
apelantul catre unul dintre domeniile selectate; Utilizarea infrastructurii tehnice pentru copii
119 si a operatorilor existenti la nivelul Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectie a
Copilului pentru domeniul copiilor si tinerilor; Desemnarea de catre MS (DSPMB), ME
(inspectoratele scolare judetene/ISMB), MMSS (ANPIS, ANOFM), DSU-CNCCI, MFTES a
specialistilor din cadrul structurilor subordonate sau, dupa caz, aflate in coordonare
metodologica teritoriald a care raspund la apelurile inregistrate la numarul unic, conform
competentelor; Asigurarea functionarii numarului unic pentru informatii de baza in
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domeniile cheie in mod unitar in timpul programului de lucru, in intervalul 08.00 - 16.00;
Elaborarea procedurilor interne pentru specialistii din ministerele de linie pentru
gestionarea apelurilor;

e Elaborarea unui pachet unitar de informare, de tip traseu de protectie in Romania
("roadmap") pentru grupul tinta.

e Elaborarea unui pachet de prevenire a riscurilor de abuz si exploatare: Materiale de
informare si prevenire; Campanii de formare si informare interna si publica.

e Crearea unui grup de lucru pentru prevenirea exploatarii sexuale, abuzului (PSEA) si a
riscurilor asociate traficului de persoane.

Comentariile CDMIR

Asa cum lesne se poate deduce chiar din prezentarea tintelor propuse, cele doua aspecte
transversale prevazute n Planul de Masuri sunt infrastructura de comunicare, respectiv protectia
impotriva abuzurilor si exploatarii. Consideram ca ambele sunt subiecte esentiale si este de salutat
preocuparea decidentilor pentru ele.

nca din primele zile ale razboiului, transmiterea corecta a informatiilor citre persoanele ce fug din
zona de conflict a fost un aspect sensibil, ingreunat de bariera lingvistica si de complexitatea
subiectului (in sensul c3 este vorba de multe informatii din mai multe domenii). Pe masura ce
sprijinul pentru integrare se concretizeaza pe mai multe paliere, este de asteptat ca si nevoia de
informare sa creasca. Solutia fireasca, pe care o regasim si in Plan, este organizarea unui punct unic
de informare si pregatirea corespunzatoare a celor ce vor oferi informatii.

intreaga literaturd ce analizeaza migratia semnaleazd ca riscul de abuz si exploatare — trafic de
persoane, exploatare Tn munca, exploatare sexuala etc. — este unul ridicat, indiferent de motivele ce
au generat deplasarea persoanelor. Consideram ca este absolut necesar ca acest risc sa fie
corespunzator adresat, si actiunile include in Planul de masuri reprezinta un inceput imbucurator.
Acceptarea problemei si introducerea unor masuri pentru preventie sunt primi pasi necesari si
bineveniti. Ne asteptam ca si alte masuri de prevenire, asociate fiecarui domeniu in parte, sa fie
natural adaugate odata cu implementarea actiunilor propuse.
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Situatia implementarii Planului de masuri la 31 decembrie
2023%

Evaluarea se bazeaza pe urmatoarele surse de date: rapoartele periodice ale autoritatilor publice
implicate; solicitari de informatii de la aceleasi autoritati; monitorizarea permanenta a cadrului
legislativ si de politici publice; informatii oferite de membrii COMiR.

Similar cu documentele precedente, am optat la acest moment pentru o evaluare calitativa a
atingerii tintelor asumate.

Educatie

Orice incercare de evaluare sistematica a implementarii masurilor propuse se loveste de absenta
datelor oficiale. Nu exista un raport comprehensiv privind implementarea Planului de masuri,
publicat de catre Guvernul Romaniei, dar exista comunicari periodice, care evidentiaza anumite
aspecte. Schimbarile politice — rotatia guvernului din iunie 2023 — a afectat capacitatea de
coordonare la centrul guvernului.

Pentru scopul acestui articol, si avand in vedere limitarile propunem o evaluare calitativa a atingerii
tintelor asumate. Evaluarea se bazeaza pe urmatoarele surse de date: rapoartele periodice ale
autoritatilor publice implicate; solicitari de informatii de la aceleasi autoritati; monitorizarea
permanenta a cadrului legislativ si de politici publice; informatii oferite de membrii CDMiR.

Tinta 1: Continuarea studiilor pentru copiii si studentii ucraineni beneficiari de protectie
temporara in Romania

Progres: scazut

Gradul de inscriere a copiilor si studentilor ucraineni in sistemul de educatie din Romania a fost
foarte scazut pana in luna martie 2023. Acest lucru a avut trei cauze importante:

- lipsa de interes. Majoritatea refugiatilor au preferat scoala online in Ucraina,
sperand la o reintoarcere cat mai rapida acasa;

- bariera lingvistica. Nu au fost nici timp, nici resurse alocate pentru familiarizarea
rapida cu limba romana.

4 CDMIR a publicat, pe pagina proprie de Internet, analiza periodice tematice cu privire la implementarea
Planului de masuri. Sectiunea de fata refoloseste si actualizeaza aceste articole.
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- lipsa de perspective in sistemul public de educatie romanesc. Procedurile actuale
(audient, evaluarea nivelului) implica 1-2 ani scolari pierduti, deci absolvirea mult
intarziata. Este o perspectiva nerezonabila.

O schimbare importanta a trendului s-a petrecut incepand cu luna aprilie 2023, odata cu schimbarea
arhitecturii mecanismelor de ajutor imediat a beneficiarilor protectiei temporare. Din aprilie,
obtinerea indemnizatiilor lunare este conditionata de participarea copiilor la programe de educatie,
fie in sistemul public, fie ale organizatiilor non-guvernamentale. Acest lucru a reprezentat o
motivatie suplimentara, care a dus la cresterea rapida a numarului de copii inscrisi Tn activitati
educationale.

La sfarsitul anului scolar 2022-2023 (16 iunie 2023), erau 19.605 copii ucraineni inscrisi in sistemul
public de educatie. Cei mai multi s-au inscris Tnsa in perioada mai-iunie, deci participarea efectiva la
cursuri a fost foarte redusa. Pe de alta parte, copiii Tnscrisi Tn perioada iulie-august vor fi evidentiati
n statisticile oficiale doar in luna septembrie.

Complementar, la aceeasi data, 69 de hub-uri educationale inregistrate oficial consemnau 9.334
elevi inscrisi. Este neclar Tn ce masura activitatile inseamna o continuare a studiilor. Este posibil ca
unora dintre cei inscrisi sa le fie facilitata participarea la scoala online in Ucraina.

Tinta 2: Asigurarea resursei umane necesare, cadre didactice romane si ucrainene
Progres: foarte scdzut.

Pe scurt, nu am identificat niciun efort coerent din partea Ministerului Educatiei, in aceasta directie.
Principala problema ramane lipsa cronica de resurse.

n ultimele 12 luni, au fost mai multe declaratii optimiste ale reprezentantilor Ministerului despre
recrutarea profesorilor ucraineni, crearea unor clase speciale etc. In fapt, in absenta unei presiuni a
numarului de inscrisi, nu s-a intamplat nimic.

n luna septembrie 2023, aproape 15.000 de copii ucraineni ar trebui repartizati, in principal ca
audienti, in clasele deja existente. in unele localititi, mai ales in marile orase, acestea sunt deja
supra-aglomerate. Efectele negative sunt previzibile.

Tinta 3: Asigurarea resurselor materiale necesare procesului de predare-invatare-evaluare
Progres: foarte scdzut si datorat aproape exclusiv sectorului ne-guvernamental

Nu existd o evidentd separatd a resurselor alocate pentru beneficiarii protectiei temporare. in
general, resursele materiale necesare procesului de predare-invatare-evaluare sunt scazute la toate
nivelurile si profilurile sistemului de educatie. Subfinantarea cronica a educatiei afecteaza, inevitabil,
si cazul specific analizat.
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Pe de alta parte, au existat programe consistente de sprijin implementate de societatea civila si
finantate de organizatii internationale sau donatori individuali. Aici includem, spre exemplu, hub-
urile educationale mentionate anterior. Estimam ca pana la 25.000 de copiii au primit sprijin
educational in ultimele 12 luni. Problema fundamentala a acestui tip de interventie ne-sistemica este
ca dispare rapid atunci cand finantatorii isi retrag sprijinul, deci ne intoarcem la punctul de plecare.

Tinta 4: imbunitatirea dialogului intr-un cadru de politici solid in vederea sprijinirii procesului de
invatare pentru copiii si studentii din Ucraina beneficiari de protectie temporara in Romania

Progres: foarte scazut si doar la nivel local.

Nu exista nicio preocupare a Ministerului Educatiei pentru un dialog structurat pe aceste teme. Au
fost incercari de mediere din partea IGSU, coordonatorul efortului de asistenta umanitara, dar
acestea s-au orientat catre rezolvarea unor chestiuni punctuale. Solicitarile din partea societatii
civile, catre Minister, au fost ignorate. Exista exemple de practici pozitive la nivel judetean si local,
unde unele inspectorate si scoli se angajeaza intr-un dialog permanent cu ceilalti actori, dar acestea
sunt mai degraba exceptii.

Am consemnat un progres in domeniul relatiilor externe. In cursul primului trimestru al anului 2023,
Romania si Ucraina au agreat un Acord bilateral pentru recunoasterea diplomelor de studiu, care ar
putea facilita inscrierea elevilor si studentilor ucraineni in sistemul romanesc de educatie. Tns3
acordul a fost semnat abia in luna august, la nivel de prim-ministru, si pana la 20 august inca nu a
fost facut public.

Tinta 5: Digitalizarea mecanismelor de management educational si de informare a persoanelor
beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: scazut.

Ministerul Educatiei a simplificat procedurile pentru inscrierea copiilor ucraineni in sistemul public
de educatie si pentru accesul la cursuri de limba romana. Exista aplicatii informatice care ajuta la
managementul de caz. PRIMERO, dezvoltata cu sprijinul UNICEF Romania, ajuta la inregistrarea si
monitorizarea minorilor ce trec frontiera. Aplicatia dezvoltata de ISU pentru noul tip de ajutor
pentru cazare oferd date despre situatia minorilor. Nu exista fnsa inter-operabilitate cu principalul
sistem informatic din educatie, SIIR, si nici nu am identificat dovezi care sa indice ca are loc o
digitalizare autentica a mecanismelor de management educational.

Componenta de informare este mai bine dezvoltata, ca urmare a unui efort comun al institutiilor
publice si organizatiilor non-guvernamentale care oferd asistentd umanitara. in general, informarea
beneficiarilor a cuprins aspecte legate de educatie. Au aparut insa semne de intrebare la trecerea la
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noul sistem de ajutor pentru cazare, care implicd inscrierea minorilor in programe de educatie. in
mai multe judete, beneficiarii si organizatiile de sprijin au semnalat sincope de comunicare intre
Inspectoratele Scolare si autoritatile publice locale, precum si informarea scazuta a beneficiarilor cu
privire la inscrierea in sistemul public de educatie.

Sanatate

Tinta 1: Includerea in programele nationale de sanatate publica ce au drept scop prevenirea,
supravegherea si controlul bolilor transmisibile, in situatiile de risc epidemiologic, a persoanelor
stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: foarte bun

Ca prim pas, relativ repede dupa inceperea razboiului, au fost luate masurile legale necesare pentru
atingerea obiectivului. Astfel, persoanele refugiate din Ucraina au primit acces gratuit la programele
de prevenire a bolilor transmisibile si la serviciile medicale conexe. Au fost facute eforturi
consistente pentru a asigura triajul persoanelor ce au trecut granita, si de a le informa cu privire la
accesul gratuit la preventie si tratament.

Exista Tn continuare unele bariere legate de limba, disponibilitate a serviciilor si aspecte
administrative. Acestea Tnsa afecteaza in principal alte aspecte ale serviciilor de sanatate, despre
care vom vorbi mai jos.

Tinta 2: Acordarea serviciilor medicale, materialelor sanitare, a medicamentelor si dispozitivelor
medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: mediu, dar inegal
Atingerea acestui obiectiv poate fi analizata pe trei paliere: cadru legal, practica curenta si finantare.

Strict in ce priveste cadrul legal, progresul ar fi unul foarte bun. Tnca din primele luni de rizboi,
Romania a reglementat accesul direct si gratuit beneficiarilor protectiei temporare la sistemul public
de sanatate. Accesul include atat serviciul de medicina de urgenta, cat si serviciile de preventie si
tratament, prin intermediul retelei de medici de familie.

Tn practic3, aplicarea legii este inegald si adeseori frustrantd pentru beneficiari. Accesul la medicina
de urgenta, prin intermediul sistemului de urgenta sau direct in spital, este de cele mai multe ori

posibil, la cerere. Incé se mai inregistreaza sincope in localititi mai mici, unde numérul refugiatilor
este scazut. Dar Tn aceste localitati nici serviciile spitalicesti nu sunt foarte dezvoltate. Prin urmare,
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beneficiarii se adreseaza de obicei spitalelor judetene de urgenta, unde primesc ingrijirea
corespunzatoare.

Marea problema ramane accesul la preventie si tratament prin intermediul medicilor de familie. Din
cauza reglementarilor secundare confuze si a barierei lingvistice, cei mai multi dintre medicii de
familie refuza sa accepte refugiati din Ucraina pe listele de pacienti. Chiar si Tn orasele mari, unde se
afla cele mai mari comunitati de refugiati, este o problema majora gasirea unui medic de familie
dispus sa accepte beneficiari ai protectiei temporare.

n general, sistemul public de sanatate suferd de subfinantare cronic3. Acest lucru se reflectd direct
asupra capacitatii de a asigura resursele necesare tuturor pacientilor. Nu am identificat alocari
suplimentare de resurse pentru a raspunde afluxului de noi pacienti determinat de razboi.

Tinta 3: Integrarea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in
Romania, n cadrul sistemului de sanatate

Progres: scazut

Asa cum am aratat la punctul anterior, este foarte dificil de facut chiar primul pas al integrarii in
cadrul sistemului de sanatate, adica inregistrarea la medicul de familie. Pe de alta parte, nu am
observat probleme sistemice atunci cand beneficiarii se adreseaza direct in urgenta, dupa cum am
mentionat la prima tintd analizata.

Nu exista niciun progres real in ce priveste activitatile tintite, specifice nevoilor refugiatilor din
Ucraina. Acest lucru este consecinta directa a lipsei resurselor dedicate. Dam ca exemplu servicii de
consiliere psihologica si servicii de sanatate mintald. Acestea sunt necesare pentru persoanele care
au trecut prin trauma majora a razboiului, dar ele nu sunt oferite In mod sistemic si gratuit, ci doar
prin eforturile unor terte parti (organizatii internationale, societatea civild).

Tinta 4: Digitalizarea mecanismelor de management al serviciilor de sanatate si de informare a
persoanelor beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: foarte scdzut

Nu exista o componenta dedicatad beneficiarilor protectiei temporare, ci doar o integrare (partiald) in
sistemele informatice actuale.

Munca
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Tinta 1: Facilitarea accesului pe piata muncii al persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania

Progres: bun ,,pe hdrtie”, scazut in practicd

La scurt timp de la inceputul conflictului, Romania a adoptat masuri legislative pentru recunoasterea
mai usoara a calificarilor, inregistrarea in bazele de date ale serviciului public de ocupare si obtinerea
rapida a permisului de munca. Toate acestea reprezintd pasi importanti pentru a atinge tinta
propusa.

Totusi, in practica, aceste masuri se dovedesc insuficiente. Principala problema ramane diferenta
lingvistica, care se dovedeste principala bariera in calea angajarii. Nu exista, inca, suficiente resurse
alocate pentru depasirea acestei bariere.

Din studiile realizate de organizatiile membre CDMIR, a doua bariera, ca importanta, este legata de
caracteristicile socio-demografice ale potentialilor beneficiari. Majoritatea se incadreaza in grupuri
cu profil de persoane greu angajabile: familii monoparentale (in principal mame singure), persoane
in varsta de peste 50 de ani, persoane cu dizabilitati sau boli cronice, persoane fara experienta de
muncd in tara de origine. impreund, aceste grupuri acoperd aproape 80% din beneficiarii protectiei
temporare. Romania nu are masuri tinte pentru a sprijine persoane greu angajabile.

Tinta 2: intdrirea capacitatii administrative a serviciului public de ocupare pentru sprijinirea
integrarii pe piata muncii a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania

Progres: scazut.

Nu au existat investitii consistente in capacitatea serviciului public de ocupare de a deservi acest
grup specific. Bariera lingvistica rdmane o problema si adesea institutia publica este nevoita sa
apeleze la sprijin extern, din partea voluntarilor si a societatii civile. Nu se poate spune ca serviciul
public de ocupare reuseste, eficient, sa medieze intre cerere si oferta pe piata fortei de munca, cu
referire la acest grup tinta. Acest lucru se reflecta si in numarul foarte scazut de persoane angajate
prin intermediul serviciului public: sub 5.000.

Tinta 3: Cresterea gradului de informare a persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania, privind accesul pe piata muncii

Progres: bun, dar datorat aproape exclusiv sectorului ne-guvernamental
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Desi au existat mai multe campanii de comunicare ale autoritatilor publice, nu exista date care sa
masoare impactul acestora. Totusi, informatiile indirecte din studiile realizate de organizatiile CDOMiR
arata ca impactul a fost foarte scazut, in mare parte din lipsa resurselor.

n schimb, sectorul neguvernamental a ficut un efort consistent, suplinind lipsa de implicare a
statului. Numeroase organizatii au realizat materiale de informare diverse (ghiduri, brosuri etc.), au
organizat sesiuni de instruire, au oferit consiliere si informare, si chiar au mediat angajarea. Ca
urmare a acestor eforturi, estimam ca majoritatea beneficiarilor au primit cel putin informatiile de
baza (ceea ce nu echivaleaza cu angajarea).

Tinta 4: Cresterea gradului de informare si formare a persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: foarte scazut.

Componenta de informare a acestei tinte se suprapune cu tinta nr. 3, analizatd mai sus. in ce
priveste partea de formare (pentru informare, a se vedea punctul anterior), principalele eforturi au
fost facute de organizatii non-guvernamentale si internationale. Chiar daca a existat o oferta
constanta catre beneficiari, aceasta se datoreaza in mica masura institutiilor publice.

Serviciul public de ocupare (ANOFM) nu a facut niciun efort real pentru a facilita accesul persoanelor
refugiate la programe de formare. La un an si jumatate de la inceputul razboiului, principalele
bariere structurale raman neatinse:

- Bariera lingvistica, pentru ca oferta de cursuri ale serviciului public este exclusiv in limba
romana. De asemenea, examinarea, la absolvirea unor cursuri oferite de sectorul
neguvernamental, este exclusiv in limba romana.

- Bariera recunoasterii educatiei formale, pentru ca nu exista derogari de la nivelul minim
recunoscut de educatie pentru inscrierea la cursuri de calificare.

- Bariera financiara, pentru ca nu au fost introduse facilitati care sa permita accesul gratuit la
cursuri pentru beneficiarii protectiei temporare.

Tinta 5: Inventarierea competentelor si calificarilor persoanelor stramutate din Ucraina,
beneficiare de protectie temporara in Romania

Progres: inexistent.

Nu am identificat actiuni care sa contribuie la atingerea acestui obiectiv. Dimpotriva, este o cerere
recurentad a partenerilor sociali ca ANOFM sa realizeze o baza de date Tn acest sens, care sa faciliteze
medierea intre cerere si oferta.
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Grupuri vulnerabile

Tinta 1: Identificarea nevoilor persoanelor vulnerabile, stramutate din Ucraina, beneficiare de
protectie temporara in Romania, a resurselor umane si materiale existente la nivel national si
corelarea cu nevoile acestora

Progres: scazut

Nu exista o preocupare de inventariere sistematica a nevoilor si resurselor, ci mai degraba un
raspuns ad-hoc la probleme, pe masura ce apar.

De asemenea, nu exista nici macar o preocupare de a defini grupurile vulnerabile, dincolo de sensul
strict la Directivei privind protectia temporara. Acest lucru face ca anumite grupuri cu probleme
specifice — spre exemplu: familii monoparentale, persoane cu boli cronice, persoane varstnice active
— sa nu beneficieze de programe tintite.

Tinta 2: Informarea persoanei vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania, cu privire la drepturile de asistenta sociala, servicii sociale si beneficii de
asistenta sociala

Progres: mediu

Institutiile publice au derulate mai multe programe/campanii de informare si au dezvoltat
instrumente de comunicare online catre beneficiari. Nu existd masurare a impactului/rezultatelor. Se
adauga eforturile sectorului neguvernamental si, pe ansamblu, putem spune ca informarea este
buna.

Totusi, trebuie precizat ca eforturile se refera strict la grupurile vulnerabile definite explicit de
Directiva privind protectia temporara, si preluate in legislatia nationala specifica: persoane cu
dizabilitati, minori neinsotiti, persoane varstnice care nu se pot ingriji singure. Romania nu a facut
eforturi coerente pentru a intelege mai bine nevoile specifice, si nici pentru a extinde accesul la
asistenta sociala si servicii sociale pentru alte grupuri.

Tinta 3: Informarea autoritatilor administratiei publice locale asupra procedurilor de lucru in
vederea cresterii capacitatii si urgentarii reactiei de raspuns in gestionarea raspunsului si
interventiei cu privire la persoanele vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania

Progres: mediu, dar inegal

Proiect derulat de:

Sl
"9“%‘&!"0
N S 3 CENTRUL
(3] A\ B \& PENTRU
OVAPOLIS  jRoman INOVARE
% g PUBLICA

“y et



lceland [}d_lj

Liechtenstein Active
Norway citizens fund

Desi au fost luate masuri pentru informare APL, in continuare persista la nivelul diverselor institutii
locale a unor neclaritati, practici diferite, si blocaje generate de neintelegerea legislatiei.

Tinta 4: Simplificarea si adaptarea actelor normative in vederea facilitarii accesului persoanelor
vulnerabile stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporara in Romania, la servicii
sociale si beneficii de asistenta sociala

Progres: scazut.

Au fost luate unele masuri de simplificare, dar in continuare exista numeroase cazuri individuale
neacoperite de procedurile curente.

Tinta 5: Facilitarea accesului persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie
temporara in Romania, la servicii sociale prin dezvoltarea de instrumente de lucru si extinderea
capacitatii serviciilor existente

Progres: foarte scdzut.

Asa cum am mai aratat pe parcursul acestui articol, Romania a limitat accesul beneficiarilor
protectiei temporare la servicii sociale strict pentru categoriile vulnerabile prevazute de Directiva
europeana: minori, persoane cu dizabilitati si persoane varstnice care nu se pot ajuta singure.
Situatia minorilor face obiectul unui capitol distinct al Planului de masuri, si de aceea nu o vom
discuta aici.

Pentru celelalte doua grupuri mentionate, nu exista o preocupare sistemica de a facilita accesul, nici
prin instrumente de lucru noi, nici prin extinderea capacitatii serviciilor existente. Putem vorbi doar
de exemple de bune practici la nivel judetean sau local.

Este graitoare situatia persoanelor cu dizabilitati. Recunoasterea gradului de handicap in Romania se
face dupa aceeasi procedura ca pentru cetatenii romani, si nu au existat investitii consistente pentru
cresterea capacitatii de rdspuns a serviciilor publice de asistentd sociala. in ultimele luni, organizatiile
membre CDMIR au semnalat autoritatilor publice numeroase sincope, precum:

e Durata procedurilor pentru recunoasterea gradului de dizabilitate

e 1n unele cazuri, comisiile medicale nu acceptd documentele din Ucraina, ceea ce lungeste
foarte mult procedura.

® Practica neunitara in ce priveste acordarea ajutorului pentru persoane care beneficiaza de
un ajutor si in Ucraina.

® Practica neunitara in ce priveste considerarea resedintei.
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e Unele cerinte sunt nerezonabile si aproape imposibil de indeplinit de persoane refugiate
intr-o tara straina.

o Exemplu: Pentru evaluarea gradului de handicap, DGASPC Brasov transmite ca n
momentul vizitei la domiciliu a echipe pluridisciplinare, persoana trebuie sa detina
,Declaratia notariala, in limba romana pe proprie raspundere in care sa se
mentioneze adresa actuala unde locuieste si totodata obligatia de a aduce la
cunostinta DGASPC Brasov, in termen de 48 de ore de la luarea la cunostinta, orice
modificare cu privire la gradul de handicap, domiciliu sau resedinta, starea materiala
si alte situatii de natura sa modifice acordarea drepturilor prevazute de lege”,
conform legii 448/2006, actualizata, art 59 — in original. In vederea desfasurarii in
conditiile legii a evaluarii complexe este necesar sa puteti comunica in limba romana
sau sa va prezentati insotit de o persoana cunoscatoare de limba romana.”

Tnca nu au fost gasite solutii de sistem la problemele semnalate. In unele judetene, institutiile locale
reusesc sa treaca prin proceduri proprii peste aceste dificultati.

Tinta 6: Dezvoltarea capacitatii de management a furnizorilor publici si privati de servicii sociale

Progres: inexistent.

Nu am identificat actiuni care sa contribuie la atingerea acestui obiectiv. Precizam ca ne referim la
actiuni care sa vizeze dezvoltarea capacitatii in mod specific pentru a oferi servicii beneficiarilor
protectiei temporare, nu doar in general.
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